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7. Ibu Dr. Eny Suprapti, M.M., Ak., CA selaku Dosen Wali kelas A angkatan 2016. 
8. Bapak dan Ibu Dosen Jurusan Akuntansi  yang telah memberikan bantuan dan 
ilmu yang bermanfaat selama perkuliahan. 
9. Pihak PDAM Among Tirto Kota Batu Selalu objek pada penelitian ini, Terutama 
Bapak Kosim, Bapak Puguh, dan Ibu Nina. 
10. Seluruh teman-teman Akuntansi Kelas A angkatan 2016, Sahabat-sahabat  yang 
tidak dapat penulis sebutkan satu per satu.   
11. Semua pihak yang turut membantu terselesainya skripsi ini yang tidak dapat 
peneliti sebutkan satu per satu.  
Demikian penelitian ini, semoga dapat bermanfaat Dengan kerendahan hati penulis 
bersedia menerima segala saran dan kritik yang membangun demi penelitian yang 
lebih baik.  Wassalamualaikum Wr,wb 
     Malang,  20 Agustus  2020 
 
         Anang Febrian 
 
 
 
 
 
DAFTAR ISI 
KATA PENGANTAR ......................................................................................... i 
DAFTAR ISI ........................................................................................................ iii 
DAFTAR  TABEL .............................................................................................. iv 
DAFTAR LAMPIRAN ....................................................................................... v 
BAB I PENDAHULUAN 
A. Latar Belakang Masalah ............................................................................ 1 
B. Perumusan Masalah .................................................................................. 4 
C. Tujuan Penelitian ...................................................................................... 5 
D. Batasan Masalah........................................................................................ 5 
E. Manfaat Penelitian .................................................................................... 5 
BAB II TEORI DAN PERUMUSAN HIPOTESIS 
A. Tinjauan Penelitian Terdahulu .................................................................. 6 
B. Teori dan Kajian Pustaka .......................................................................... 8 
BAB III METODE PENELITIAN 
A. Lokasi Penelitian ....................................................................................... 18 
B. Jenis Penelitian .......................................................................................... 18 
 
 
 
 
C. Jenis dan Sumberdata ................................................................................ 18 
D. Teknik Pengumpulan Data ........................................................................ 19 
E. Teknik Analisis Data ................................................................................. 19 
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 
A. Gambaran Umum Objek Penelitian .......................................................... 23 
B. Penyajian Data .......................................................................................... 42 
C. Analisis Data ............................................................................................. 50 
D. Pembahasan ............................................................................................... 54 
BAB V PENUTUP  
A. Kesimpulan ............................................................................................... 61 
B. Keterbatasan .............................................................................................. 61 
C. Saran .......................................................................................................... 62 
DAFTAR PUSTAKA .......................................................................................... 63 
LAMPIRAN ......................................................................................................... 64 
 
 
 
 
 
 
 
DAFTAR TABEL 
Tabel 4.1 Tanggungjawab Sesuai Prosedur Penerimaan Kas ............................... 44 
Tabel 4.2 Tanggungjawab Sesuai Prosedur Pengeluaran Kas .............................. 47 
Tabel 4.3 Kesesuaian Praktik Penerimaan Kas dengan Komponen SPI ............... 50 
Tabel 4.4 Kesesuaian Praktik Pengeluaran Kas dengan Komponen SPI .............. 52 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
DAFTAR LAMPIRAN 
Lampiran 1 Dokumen Penerimaan dan Pengeluaran Kas ..................................... 64 
Lampiran 2 Bukti Wawancara  ............................................................................. 67 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
DAFTAR PUSTAKA 
 
Arista, V. E. (2016). Analisis Sistem Pengendalian Internal Penerimaan dan 
Pengeluaran Kas pada PT. Amako Rezeki Utama, University of 
Muhammadiyah Malang. 
Bougie, U. S. d. R. (2018). Metode Penelitian Untuk Bisnis. Jakarta, Salemba Empat. 
Dilarasika, E. (2015). "Evaluasi Sistem Pengendalian Intern Atas Sistem Penerimaan 
dan Pengeluaran Kas Pada PT. Harapan Abadi Surabaya." EQUITY 1(3). 
Juanda, I. U. d. A. (2016). Metodologi Penelitian Akuntansi. Aditya Media 
Publishing. 
Mulyadi (2018). Sistem Akuntansi. Jakarta, Salemba Empat. 
Pakadang, D. (2013). "Evaluasi Penerapan Sistem Pengendalian Intern Penerimaan 
Kas pada Rumah Sakit Gunung Maria di Tomohon." Jurnal EMBA: Jurnal 
Riset Ekonomi, Manajemen, Bisnis dan Akuntansi 1(4). 
Rian, M. S. (2014). ANALISIS SISTEM PENGENDALIAN INTERNAL ATAS 
PENERIMAAN DAN PENGELUARAN KAS PADA PDAM KABUPATEN 
NGAWI, University of Muhammadiyah Malang. 
 
 
 
 
Salasa, Z. N., et al. (2016). "Evaluasi Sistem Akuntansi Penerimaan Dan Pengeluaran 
Kas Dalam Upaya Meningkatkan Pengendalian Intern (Studi Pada Pg. Kebon 
Agung Malang)." Jurnal Administrasi Bisnis 34(1): 47-55. 
Santi, E. and F. Surya (2013). "Analisis Pengendalian Intern Pada Sistem Penerimaan 
Dan Pengeluaran Kas Di Politeknik Negeri Padang." Jurnal Akuntansi & 
Manajemen 8(2): 35-44. 
Sari, L. (2018). Evaluasi penerapan sistem pengendalian internal pada perusahaan 
daerah air minum (PDAM) Kota Malang guna meningkatkan efektivitas 
sistem penerimaan dan pengeluaran kas, Universitas Islam Negeri Maulana 
Malik Ibrahim. 
Steinbart, R. d. (2016). Sistem Informasi Akuntansi. Jakarta, Salemba Empat. 
Sumurung, M. C. P. and V. Ilat (2016). "Analisis Pengendalian Penerimaan dan 
Pengeluaran Kas pada PT. Manado Media Grafika." Jurnal EMBA: Jurnal 
Riset Ekonomi, Manajemen, Bisnis dan Akuntansi 3(4). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
